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Tema: Reunion de equipo MAS bienestar en tu Hogar SDS

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

Subdireccién de Calidad y Seguridad en
Servicios de Salud

Gestidn Social y Territorial en Salud Publica

Objetivo Fecha: 2026.04.10
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion |-Qrientacién () Acompafiamiento ( )

Socializar desde <caja de

herramientas la herramienta Otro (x ) Reunion de equipo

interactiva para el fortalecimiento | Modalidad: | Presencial ( x ) Virtual (x ) Mixta (x )

de los equipos en territorio,
revision del avance en las | Lugar: Casa blanca segundo piso

estrategias implementadas en
las gestantes, seguimiento a la | Hora Inicio: 2:00 pm Hora Fin: 05:00 pm

operatividad de los equipos en la

implementacion ~ de  estas, | Notas por: Cristhian Camilo Duque Salazar
seguimiento a los compromisos

previos Préxima Reunion: 17.04.2026

Quien cita: Johanna Andrea Torres Ruiz

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

1. Socializacién de la "Via Educativa para la Transformacién en Salud”

El equipo de Caja de Herramientas present6 una herramienta digital interactiva (PDF/App) disefiada para
fortalecer las capacidades de los gestores en territorio.

e Objetivo: Estandarizar mensajes educomunicativos y facilitar la identificacion de riesgos en campo.
e Médulos Presentados: Cardiovascular (metabdlico), Materno-Perinatal e Infancia.

e Caracteristicas: La herramienta permite navegacion no lineal; el gestor puede hacer clic en temas
especificos (ej. signos de alarma, alimentacion, actividad fisica) segun la necesidad del hogar.

Compromisos y Ajustes:

e Ajuste de Clasificacion: Se solicitd eliminar la terminologia de riesgo "Bajo, Medio, Alto" en crénicos
para no confundir con la tipologia operativa (Tipo 1 al 4) que ya manejan los gestores.

e Enfoque Diferencial: Incluir recomendaciones especificas para poblaciones étnicas (indigenas, afro,
gitanos) y reconocer practicas como la parteria.

e Actualizacion Técnica: Revisar la recomendacion de posicion al dormir para bebés (boca arriba vs. de
lado) bajo estandares pediatricos actuales y asegurar que el esquema de vacunacién sea visualmente
sencillo.

¢ Interconectividad: Incluir botones de acceso directo a lineas de emergencia (137/143) y entre moédulos
(ej. de Croénicos a Preconcepcional).
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2. Desarrollo Tecnolégico y Vulnerabilidades (GETAPS)
Se presentd el estado del aplicativo y un reporte critico de seguridad.

e Seguridad: Un escaneo de vulnerabilidades detectoé 22 fallos (3 altos, 3 medios, 7 bajos, 9
informativos).

e Cambio Visual: La interfaz del aplicativo cambiara para ser mas intuitiva y "blindar" el cédigo,
eliminando menus antiguos por unos mas modernos y seguros.

Compromisos:

¢ Plan de Mitigacion: Carlos y su equipo deben subsanar las 3 vulnerabilidades "Altas" en un plazo que
vence el 5 de mayo.

e Moddulo de Agendamiento: Existe un retraso en la tercera version del médulo. Se requiere que el gestor
pueda cargar la orden médica para citas de especialistas.

e Entrega de Requerimientos: El equipo técnico (Diana y Jason) debe entregar el flujo grama y
requerimientos finales el miércoles de la préxima semana. Meta: Médulo en produccién en 2
semanas.

3. Gestion de Cohortes y Modelo Predictivo
Analisis de las bases de datos para las intervenciones inmediatas.
e Materno: Se finaliza la gestién de la cohorte actual el 15 de abril.

e Croénicos (Predictivo): Base de 10,426 usuarios con riesgo de hipertension/diabetes. Se depuraron
8,640 registros geocodificados.

e Mujeres en Edad Fértil: Se espera una base de 70,000 mujeres para cruzar con diagnoésticos cronicos
y necesidad de métodos de planificacion de larga duracion.

Compromisos:
e Cruce de Datos: Se debe enviar la base de crénicos a las EPS para completar informacion de contacto.

e Guiones y Piezas: Cristian debe finalizar los guiones de intervencion para cronicos y depresion. Caja de
Herramientas debe diagramar las piezas con logos institucionales antes del viernes.

e Plan B: Si la base de crénicos no llega el lunes, se priorizara la cohorte de Depresion.
4. Seguimiento Operativo y Productividad
Se discutié el bajo rendimiento en algunas Subredes (Norte y Sur) en comparacion con Sur Occidente.
e Hallazgos en Acompafamientos:
o Norte: Bajo control del teletrabajo; gestores con baja efectividad en llamadas.

o Centro Oriente: Reprocesos administrativos (envio de bases a georeferenciar que ya estaban
listas) y fractura entre lideres operativos y sistemas.

e Alertas: Se identificé que muchos lideres no usan los tableros de control para monitorear a sus gestores
diariamente.
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Control Inmediato: Realizar mesas de trabajo con la Subred Norte para ajustar el ruteo y control de

productividad.

Ranking de Gestion: Generar un reporte (ranking) de los 10 gestores con menor produccién para que
las Subredes tomen medidas correctivas el lunes.

Responsablex

Compromisox Fecha-Limitex

Carlos{Sistemas)x

Subsanarwvulnerabilidades-criticas-de-GTAPS.z  ||05-de-mayox

Diana+/-Jeissonx

Entrega-de-requerimientos-de-agendamiento- Miércoles-
(flujograma).x proximo

Cristianx

Guiony-piezas-comunicativas-para-Cronicosy-

Depresion.u Lunes/Martesx

Caja-Herramientast

Ajustar-la-"Via-Educativa"-con-enfoque-

itk taln Proxima-versiony

Referentes-secretaria-

Garantizar-el-registro-de-gestores-y-evitar-

de-saludx reprocesos-de-bases.u Femmananioy
. Apoyar-a-Liliana-en-a-estructura-del:
Sintarmas (Helson)! requerimiento-de-discapacidad.u Lunead
COMPROMISOS* |
ACCION RESPONSABLE FECHA

Realizar mesas de trabajo con la Subred
Norte para ajustar el ruteo y control de Diana Velandia — Jeisson Currea Abril 2026
productividad.

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DI(I;I:EI(éﬁ‘lIXINI FIRMA
Karen Andrea Parrado KAParrado@saludca | 3123837774 | SDS @w

1 | calvo pital.gov.co -
2 Tibaduiza |_gov_Co@ 6W

4 | salazar |.gov.co MAS BIENESTAR i

| Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)
Si ( x) No () y .
Reunién 10 de Abril de 2026

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunion segun lineamiento de Actas de Reunion.
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